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Règlement intérieur 
 
Préambule 
E.R.E. Coaching et Hypnose est un organisme de formation professionnel indépendant. 
 
E.R.E. Coaching et Hypnose est enregistrée sous le SIRET 892053349 00015 et sous le numéro de 
déclaration d’activité enregistrée sous le N° 53351139235 auprès du préfet de région Bretagne. 
 
Le présent règlement s'applique à tous les stagiaires inscrits à une session dispensée par E.R.E. 
Coaching et Hypnose et ce, pour toute la durée de la formation suivie. Il détermine les principales 
mesures applicables en matière de santé et de sécurité, les règles générales et permanentes relatives à 
la discipline, la nature et l’échelle des sanctions susceptibles d’être prononcées, les garanties 
disciplinaires ainsi que les modalités de représentation des stagiaires.  
 
Chaque stagiaire est censé accepter les termes du présent règlement lorsqu'il suit une formation 
dispensée par E.R.E. Coaching et Hypnose et accepte que des mesures soient prises à son égard en cas 
d’inobservation de ce dernier. 
 
Lorsque des fonds sont sollicités auprès des financeurs mentionnés à l’article L. 6316-1 du Code du 
travail, les obligations prévues à l’article L. 6352-4 du même code, relatives au traitement égal des 
stagiaires, au respect de la liberté d’expression et de conscience ainsi qu’à la neutralité des 
enseignements dispensés s’appliquent également 

 
Titre I Dispositions générales 
Article 1 : Objet  
Le présent règlement intérieur définit les règles applicables aux stagiaires pendant toute la durée des 
actions de développement des compétences organisées par l'organisme de formation. 
 
Il a pour objet : 

• D’assurer le bon déroulement des actions de formation ;  

• De garantir la sécurité des personnes et des biens ;  

• De rappeler les droits et obligations des stagiaires ;  

• De fixer les règles disciplinaires applicables au sein de l'organisme. 

 
Article 2 : Champ d’application 
Le présent Règlement Intérieur est établi en application des articles L.6352-3 à L.6352-5 et R.6352-15 
du Code du travail. 
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Le présent Règlement s’applique à toutes les personnes participant à une formation organisée par 
E.R.E. Coaching et Hypnose pour les formations en inter-entreprises, organisées dans des locaux choisis 
par E.R.E. Coaching et Hypnose. 
 
Conformément à l’article R.6352-1 du Code du Travail, pour les formations intra-entreprises se 
déroulant dans l’entreprise du client ou dans des locaux définis par le Client, le Règlement Intérieur de 
l’Entreprise Cliente ou pour laquelle E.R.E. Coaching et Hypnose intervient en tant que sous-traitant 
s’applique, pour les aspects liés à l’hygiène et à la sécurité. 
 
Pour les formations réalisées à distance (FOAD), le présent Règlement Intérieur s’applique également, 
hormis les aspects liés à l’hygiène et à la sécurité. 

 
Article 3 : Informations remises au stagiaire avant son inscription définitive 
(Selon les dispositions de l’article L6353.8 du Code du Travail, modifié par la Loi 2018-771 du 05 
septembre 2018) 
 
Avant son inscription définitive, E.R.E. Coaching et Hypnose remet individuellement à chaque stagiaire 
(dans le cas de formations réalisées en inter-entreprises) ou s’assure que son client (leur employeur) 
leur a bien transmis individuellement : 

• Le document d’information sur la formation et le programme détaillé de l’accompagnement 

• Les moyens nécessaires à l’activité 

• La listes des formateurs et des enseignants 

• La durée de l’accompagnement date de début et de fin.  

• Les modalités d’évaluation de la formation 

• Les coordonnées de la personne chargée des relations avec les stagiaires par l’entité 
commanditaire de la formation 

• Le Règlement intérieur applicable à la formation. 
 
Pour les contrats conclus par des personnes physiques et avant inscription définitive et tout règlement 
de frais, les informations mentionnées précédemment sont délivrées, ainsi que : 

• Les tarifs 

• Les modalités de Règlement et les conditions financières prévues en cas de cessation anticipée 
de la formation ou d’abandon en cours de stage. 

 
Titre II Hygiène et sécurité 
Article 4 Principes généraux 
Les dispositions du présent titre ont pour objet de préserver la santé et la sécurité des stagiaires 
pendant toute la durée de la formation. 
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Chaque stagiaire respecte les consignes générales et particulières d'hygiène et de sécurité applicables 
au sein de l'organisme de formation ainsi que celles qui lui sont communiquées par les formateurs ou 
toute personne habilitée. 
 
Toutefois, conformément à l'article R.6352-1 du Code du Travail, lorsque la formation se déroule dans 
une entreprise ou un établissement déjà doté d'un règlement intérieur, les mesures d'hygiène et de 
sécurité applicables aux stagiaires sont celles de ce dernier règlement. 
Par ailleurs, les stagiaires envoyés en entreprise dans le cadre d'une formation, sont tenus de se 
conformer aux mesures d'hygiène et de sécurité fixées par le règlement intérieur de l'entreprise. 
 
Tout stagiaire signale immédiatement au représentant légal de l'organisme de formation ou à son 
représentant toute situation dont il a connaissance et qui est susceptible de compromettre la sécurité 
des personnes ou des biens. 
 
Le non-respect des règles d'hygiène et de sécurité est susceptible de donner lieu à une sanction 
disciplinaire dans les conditions prévues au présent règlement. 
 
Pour les formations réalisées à distance, le présent Règlement s’applique également, hormis les aspects 
liés à l’hygiène et à la sécurité. 

 
Article 5 : Consignes de sécurité et prévention des risques 
Les consignes de sécurité sont portées à la connaissance des stagiaires par tout moyen approprié. 
 
En cas d'incendie, d'accident, d'alerte ou de toute autre situation présentant un danger, chaque 
stagiaire applique immédiatement les consignes qui lui sont communiquées et facilite, le cas échéant, 
l'intervention des services de secours. 
Tout stagiaire témoin d’un début d’incendie doit immédiatement appeler les secours en composant le 
18 à partir d’un téléphone fixe ou le 112 à partir d’un téléphone portable et alerter un représentant de 
l’organisme de formation. 
 
Les équipements destinés à assurer la sécurité des personnes doivent être utilisés conformément à leur 
destination et ne peuvent être détériorés, neutralisés ou détournés de leur usage. 
 
Lorsque la nature de la formation le justifie, les exercices d'évacuation ou de mise en sécurité organisés 
par l'organisme présentent un caractère obligatoire. 

 
Article 6 : Accident 
Tout accident survenu pendant la formation ou à l'occasion de celle-ci, y compris pendant les temps de 
pause lorsqu'ils se déroulent dans l'enceinte de l'organisme ou sous sa responsabilité, est 
immédiatement signalé au représentant légal de l'organisme de formation ou à son représentant. 
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L'organisme accomplit, lorsqu'elles lui incombent, les formalités déclaratives prévues par les 
dispositions légales et réglementaires. 

 
Article 7 : Alcool, substances illicites et tabac 
Il est interdit de pénétrer ou de demeurer dans les locaux de l’organisme en état d’ivresse ou sous 
l’emprise de substances illicites. 
 
Il est interdit d’introduire, de détenir, de distribuer ou de consommer des substances illicites dans les 
locaux de l’organisme. 
 
L’introduction et la consommation de boissons alcoolisées dans les locaux de l’organisme sont 
interdites. 
 
Il est interdit de fumer ou de vapoter (décret n° 92-478 du 29 mai 1992 fixant les conditions 
d'application de l'interdiction de fumer dans les lieux affectés à un usage collectif dans les salles de 
cours et autres annexes) si ce n’est à l’extérieur des locaux et uniquement aux moments de pause.  

 
Article 8 : Utilisation des équipements de protection 
Lorsque la nature des activités pédagogiques l’exige, les équipements de protection individuelle mis à la 
disposition des stagiaires sont portés conformément aux consignes communiquées par l’organisme. 
 
Les stagiaires utilisent correctement ces équipements et signalent sans délai toute anomalie susceptible 
de compromettre leur efficacité. 
 
Le non-respect des consignes relatives aux équipements de protection est susceptible de donner lieu à 
l’application des dispositions disciplinaires du présent règlement. 

 
Titre III Obligation des stagiaires 

Article 9 : Horaires – Assiduité - Absence et retards 
Les stagiaires sont tenus de suivre toutes les séquences programmées par le prestataire de formation, 
avec assiduité et ponctualité, et sans interruption.  
Les stagiaires ne peuvent s'absenter pendant les heures de stage, sauf circonstances exceptionnelles 
précisées par la Direction ou le responsable de l'organisme de formation de l'organisme. 
 
Les horaires de stage sont fixés par la Direction ou le responsable de l'organisme de formation et 
portés à la connaissance des stagiaires avant le début de la formation ou, au plus tard, lors de son 
ouverture. 
S’il s’agit d’une formation suivie en individuel, les modalités d’établissement du calendrier pourront 
être déterminé d’un commun accord. 
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En cas d'absence ou de retard au stage, les stagiaires doivent avertir le formateur ou le secrétariat de 
l'organisme qui a en charge la formation et s'en justifier. 
L’absence prévisible du stagiaire, quelle qu’en soit la cause, doit être annoncée et déclarée par écrit, 
sur feuille libre ou par email. Toute absence est subordonnée à l’autorisation écrite du responsable de 
l’établissement ou de ses représentants. 
En cas de maladie, le stagiaire doit prévenir l’établissement dès la première demi-journée d’absence. 
Un certificat médical doit être présenté dans les 48 heures. 
En cas d’accident de travail ou de trajet, les circonstances doivent être communiquées par écrit dans 
les 48 heures. 
 
Des feuilles de présence sont remplies et signées obligatoirement et régulièrement, au fur et à mesure 
du déroulement de l'action par le stagiaire. Ces feuilles sont contresignées par l’intervenant.  
En fin de stage il sera remis une attestation de suivi de stage. 

 
Article 10 – Respect des personnes et règles de comportement 
Les stagiaires adoptent, pendant toute la durée de la formation, un comportement respectueux des 
autres stagiaires, des formateurs, des intervenants, des personnels de l'organisme ainsi que de toute 
personne présente dans le cadre de la formation. 
 
Ils s'abstiennent de tout comportement susceptible : 

• De troubler le bon déroulement de la formation ;  

• De compromettre la sécurité des personnes ;  

• De porter atteinte aux biens de l'organisme ou d'autrui ;  

• De nuire au fonctionnement normal des activités pédagogiques.  
 
Les échanges intervenant dans le cadre de la formation, qu'ils soient réalisés en présentiel ou au 
moyen d'outils numériques mis à disposition par l'organisme, s'effectuent dans le respect des 
personnes, des règles de courtoisie et des dispositions applicables. 
 
Tout comportement contraire aux dispositions du présent article est susceptible de donner lieu à 
l'application des mesures disciplinaires prévues par le présent règlement. 

 
Article 11 : Participation, matériel et locaux de formation mis à disposition 
Le stagiaire est invité à se présenter à l’organisme en tenue vestimentaire correcte. 
 
Il est demandé à tout stagiaire d’avoir un comportement garantissant le respect des règles 
élémentaires de savoir vivre, de savoir être en collectivité et le bon déroulement des formations. 
 
La présence de chacun des stagiaires doit s’accompagner d’une participation active et de 
l’accomplissement d’efforts personnels, y compris en intersessions dans le cas de journées de 
formation séparées si un travail de conception et/ou des exercices ou autres sont nécessaires et/ou 
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indispensables au bon déroulement de la journée de formation suivante, prévue au programme et/ou 
au devis. 
 
Concernant l’utilisation de matériel, les stagiaires sont tenus d'utiliser le matériel conformément à son 
objet : l'utilisation du matériel à d'autres fins, notamment personnelles est interdit. 
Sauf autorisation particulière de la direction de l’organisme de formation, l’usage du matériel de 
formation se fait sur les lieux de formation et est exclusivement réservé à l’activité de formation. 
Les outils et les machines mis en place par l’organisme ne doivent être utilisés qu'en présence d'un 
formateur et sous surveillance. 
Chaque stagiaire a l'obligation de conserver en bon état le matériel qui lui est confié en vue de sa 
formation et de l’utiliser en « bon père de famille ». 
Suivant la formation suivie, les stagiaires peuvent être tenus de consacrer le temps nécessaire à 
l'entretien ou au nettoyage du matériel. 
 
Toute anomalie dans le fonctionnement des machines et du matériel et tout incident doivent être 
immédiatement signalée au formateur qui a en charge la formation suivie. 
 
Concernant les documents, livrets et autres mis à disposition, il est formellement interdit de modifier, 
copier ou diffuser les supports de formation, et d’enregistrer ou de filmer les sessions de formation. La 
documentation pédagogique remise lors des sessions de formation est protégée au titre des droits 
d’auteur et ne peut être réutilisée autrement que pour un strict usage personnel. 

 
Sauf autorisation expresse de la direction de l’organisme de formation, le stagiaire ne peut : 

• Entrer ou demeurer dans les locaux de formation à d’autres fins que la formation 

• Y introduire, faire introduire ou faciliter l’introduction de personnes étrangères à l’organisme. 

• Répondre à des appels téléphoniques personnels pendant les cours ; il pourra le faire lors des 
moments de pause. 

• Emporter ou de modifier des supports ou matériels de formation. 

 
Article 12 : Utilisation des outils numériques 
Lorsque l'organisme met à disposition des plateformes pédagogiques, espaces numériques de travail, 
outils collaboratifs ou services de communication électronique, les stagiaires les utilisent 
conformément à leur destination et aux conditions d'utilisation définies par l'organisme. 
 
Ils veillent à préserver la confidentialité de leurs identifiants de connexion et s'interdisent toute 
utilisation frauduleuse ou toute tentative d'accès non autorisé aux systèmes d'information. 
 

En cas de formation à distance :  
Il est de plus, formellement interdit aux stagiaires : 

• De communiquer à autrui ses codes d’accès personnels à la plateforme de formation. 
(Identifiant et mot de passe) 

• D’utiliser le compte d’un autre stagiaire pour suivre une formation. 
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Les ressources pédagogiques, documents, supports de cours, vidéos, enregistrements ou contenus 
numériques mis à disposition des stagiaires sont protégés par les dispositions relatives à la propriété 
intellectuelle. 
 
Sauf autorisation expresse de l'organisme ou de leurs titulaires de droits, ils ne peuvent être 
reproduits, diffusés, communiqués à des tiers ou utilisés à d'autres fins que le suivi de la formation. 

 
TITRE IV : Garanties des stagiaires 
Certes, les dispositions du présent titre s’appliquent lorsque l’organisme sollicite des fonds auprès des 

financeurs mentionnés à l’article L. 6316-1 du Code du travail, E.R.E. Coaching et Hypnose entend que 

cela soit aussi appliqué pour toutes ses formations. 

 
Article 13 : Égalité de traitement 
Conformément à l'article L.6352-4 du Code du travail, l'organisme garantit l'égalité de traitement des 
stagiaires pendant toute la durée de leur formation. 
 
Aucune distinction ne peut être opérée entre les stagiaires pour un motif prohibé par les dispositions 
législatives ou réglementaires en vigueur. 
 
Les adaptations ou aménagements mis en œuvre afin de permettre l'accès, la participation ou le 
maintien en formation de certaines personnes, notamment des personnes en situation de handicap, 
sont réalisés dans le respect des dispositions applicables et ne portent pas atteinte au principe d'égalité 
de traitement. 

 
Article 14 : Liberté d'expression, liberté de conscience et neutralité des enseignements 
Conformément à l'article L.6352-4 du Code du travail, l'organisme garantit le respect : 

• De la liberté d'expression ;  

• De la liberté de conscience ;  

• De la neutralité des enseignements.  
 
L'exercice de ces libertés ne peut avoir pour effet de porter atteinte au bon déroulement de la 
formation, à la sécurité des personnes ou au respect des droits d'autrui. 
 
Les enseignements dispensés par l'organisme sont délivrés dans le respect du principe de neutralité. 

 
Article 15 : Informations demandées au stagiaire 
(Selon les dispositions de l’articler L6353.9 du code du Travail, modifié par la Loir 2018-771 du 05 
septembre 2018). 
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Les informations demandées, sous quelque forme que ce soit, par un organisme de formation au 
stagiaire à une action telle que définie à l’article L6313-1 du Code du Travail, à un stagiaire ou un 
apprenti ne peuvent avoir comme finalité que d’apprécier son aptitude à suivre l’action de formation, 
qu’elle soit sollicitée, proposée ou poursuivie. Ces informations doivent représenter un lien direct et 
nécessaire avec la formation, et il doit y être répondu de bonne foi. 

 
Titre V Discipline et sanctions 
Article 16 : Définition de la sanction disciplinaire 
Constitue une sanction toute mesure, autre que les observations verbales, prise par le directeur de 
l’organisme de formation ou son représentant, à la suite d’un agissement du stagiaire considéré par lui 
comme fautif, que cette mesure soit de nature à affecter immédiatement ou non la présence de 
l’intéressé dans la formation ou à mettre en cause la continuité de la formation qu’il reçoit. 
 
Les amendes ou autres sanctions pécuniaires sont interdites. 

 
Article 17 : Nature des sanctions disciplinaires 

Tout manquement au présent règlement intérieur ou aux consignes régulièrement portées à la 
connaissance des stagiaires est susceptible de donner lieu à une sanction disciplinaire. 
 
Selon la nature et la gravité des faits reprochés, les sanctions susceptibles d'être prononcées sont les 
suivantes : 

• L’avertissement  

• Le blâme  

• L’exclusion temporaire de la formation  

• L’exclusion définitive de la formation 
 
La sanction prononcée est motivée et proportionnée à la gravité des faits reprochés. 

 
Article 18 : Procédure disciplinaire 

Aucune sanction ne peut être infligée au stagiaire sans que celui-ci ait été informé au préalable des 
griefs retenus contre lui. 
 
Lorsque le directeur de l’organisme de formation ou son représentant envisage de prendre une 
sanction ayant une incidence, immédiate ou non, sur la présence du stagiaire dans la formation, il le 
convoque à un entretien. 
 
La convocation : 

• Indique son objet ;  

• Précise la date, l’heure et le lieu de l’entretien ;  

• Mentionne la faculté pour le stagiaire de se faire assister par la personne de son choix, 
notamment par le délégué de la formation ;  
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• Est écrite et adressée par lettre recommandée ou remise à l’intéressé contre décharge.  
 
Au cours de l’entretien, le directeur de l’organisme ou son représentant indique le motif de la sanction 
envisagée et recueille les explications du stagiaire. 
 
La sanction ne peut intervenir moins d’un jour franc ni plus de quinze jours après l’entretien. 
 
Elle fait l’objet d’une décision écrite et motivée, notifiée au stagiaire par lettre recommandée ou remise 
contre récépissé. 
 
Lorsque l’agissement a rendu indispensable une mesure conservatoire d’exclusion temporaire à effet 
immédiat, aucune sanction définitive relative à cet agissement ne peut être prise sans que le stagiaire 
ait préalablement été informé des griefs retenus contre lui et que, lorsque la sanction envisagée a une 
incidence sur sa présence dans la formation, la procédure décrite au présent article ait été respectée. 
Le directeur de l’organisme de formation informe l’employeur et l’organisme financeur de la sanction 
prise. 

 
TITRE VI - REPRÉSENTATION DES STAGIAIRES 

Article 19 : Représentation des stagiaires 
Pour les actions de formation organisées en sessions d’une durée totale supérieure à cinq cents heures, 
il est procédé simultanément à l’élection d’un délégué titulaire et d’un délégué suppléant au scrutin 
uninominal à deux tours. 
 
Tous les stagiaires sont électeurs et éligibles. 
 
 
Le scrutin se déroule pendant les heures de formation. Il a lieu au plus tôt vingt heures et au plus tard 
quarante heures après le début de la première session collective. 
Le directeur de l’organisme de formation est responsable de l’organisation du scrutin et en assure le 
bon déroulement. 
 
Lorsque, à l’issue du scrutin, la représentation des stagiaires ne peut être assurée, le directeur établit 
un procès-verbal de carence. 
 
 
Les délégués sont élus pour la durée de la formation. Leurs fonctions prennent fin lorsqu’ils cessent de 
participer à celle-ci. 
Lorsque le délégué titulaire et le délégué suppléant ont cessé leurs fonctions avant la fin de la 
formation, une nouvelle élection est organisée dans les mêmes conditions. 
 
Les délégués font toute suggestion pour améliorer le déroulement des formations et les conditions de 
vie des stagiaires dans l’organisme. 
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Ils présentent les réclamations individuelles ou collectives relatives à ces matières, aux conditions de 
santé et de sécurité au travail et à l’application du règlement intérieur. 
 
Les dispositions du présent article ne sont pas applicables aux détenus admis à participer à une action 
de formation professionnelle. 

 
TITRE VII - RÉCLAMATIONS 
Article 20 : Traitement des réclamations 
Tout stagiaire peut adresser une réclamation à l'organisme de formation concernant les conditions 
d'accueil, d'information, d'accompagnement, de déroulement de la formation ou toute prestation 
entrant dans le champ des activités de l'organisme. 
 
La réclamation est formulée selon les modalités définies par l'organisme de formation. 
 
Chaque réclamation fait l'objet : 

• D’un enregistrement ;  
• D’un examen ;  
• D’un traitement adapté ;  
• D’une réponse apportée au réclamant dans un délai raisonnable.  

 
L'organisme assure, lorsque cela est nécessaire, la traçabilité des réclamations et des suites qui leur 
sont données. 
 
Les modalités de traitement des réclamations sont portées à la connaissance des stagiaires. 

 
TITRE VIII - DISPOSITIONS FINALES 
Article 21 : Modification du règlement intérieur 
Le présent règlement intérieur peut être modifié afin de tenir compte : 

• Des évolutions législatives ou réglementaires ;  
• Des décisions de justice ayant une incidence sur son contenu ;  
• Des évolutions de l'organisation ou des modalités de fonctionnement de l'organisme.  

 
Toute modification est portée à la connaissance des stagiaires auxquels elle est applicable. 

 
Article 22 : Entrée en application 

Le présent Règlement intérieur entre en vigueur le 15 aout 2026. Il annule et remplace toute version 
antérieure. 
Fait à Rennes le 15 aout 2025 
Véronique Cognault 
Gérante de E.R.E. Coaching et Hypnose 


